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80 min.
____________學系______年_______班
學號___________姓名_____________
Department: __________    Class _____ 
No. _________Name_______________
壹、專有名詞/中英(英文全文)對照翻譯) (Terminology Translation) 30 %.

1. JTSB

日本運輸安全委員會/ Japan Transport Safety Board
2. ASN

飛航安全網路/ Aviation Safety Network
3. NTSB

美國運輸安全委員會/ National Transportation Safety Board
4. ASC

行政院飛航安全委員會(Aviation Safety Council)
5. CFIT

操控飛航撞地/Controlled Flight Into Terrain
6. ATC

飛航管制/Air Traffic Control
7. TCAS 空中防撞警告系統(Traffic Collision Avoidance System； TCAS)
8. ILS

儀器降落系統/ Instrument Landing System, ILS
9. CARE System
飛安自願通報系統/ Confidential Aviation Reporting System
10. ORM

作業風險管理/ Operational Risk Management
11. ASAP

飛航安全行動計畫/ Aviation Safety Action Program
12. SHEL
 
Software, Hardware, Environment, Live ware
13. ASC

行政院飛航安全委員會(Aviation Safety Council)
14. CASID
經濟部航太工業發展推動小組(Committee for Aviation and Space Industry Development)
15. ETOPS
雙發動機延程飛行 （Extended-range Twin-engine Operational Performance Standards），或雙發動機延程操作標準
貳、填充題(Blanks Filling) 50 %.
一、本校定位：發展成為一所以教學研究與培養學生 16. 就業職能為重心的大學。

二、本課程成績評量方式：期中測驗 20 ﹪。期末測驗 20 ﹪。上課點名與上課教材20 ﹪。其他（17.  HW & Quiz）成績40﹪。
三、全球人類的智慧(High-Knowledge)與技能(High-Technology)而言，您認為人類投入最多的努力(Effort)和最大的金額(Invest)是何種產業(Industry)或科技(Technology)？A:  18.  航空與太空/ Aeronautical and Aerospace Industry
四、就運輸工具種類而言有陸、海、空運輸類，您認為何種運輸類最為安全？A:  19. 空運
五、航空城未來運量預測，到2031年時，旅客運量能增加到4,150萬人次；到2035年，貨運量能到402萬噸；為北部甚至整個台灣帶來非常大的商機，有20.     2.5兆的年產值。
六、根據美國財經網站walletpop.com (2010/12/06)報導：TOP 10/十種頭路/高薪又有趣，其中第5名者為 21.  機師且年薪約8萬美元。

七、根據我國勞委會公布(2007/07/31)公告：95年7月平均薪資最高的前20種職類，第1到第10名，依序是：航空駕駛員及領航員月薪約22.  20萬元、精算師13.51萬元。

八、根據國際機場協會(ACI/ 2012年10月28日)公布第3季機場評比，桃園國際機場在193個機場中排名第 23.  11。
九、蒐尋並提列相關『臺灣博碩士論文知識加值系統/ 國家圖書館全球資訊網/ 全國博碩士論文資訊網』的網址？ 24.  http://www.ncl.edu.tw
十、配合課程同步觀賞『全球飛安事故統計與回顧』等影片，請簡述說明至今已觀賞過的影片名稱，例如： 25.   興登堡空難事件、哥倫比亞航空進場延誤油料耗盡事件、26.  越洋航空漏油事件、Mid-air Collision飛安失事影片觀賞，並進行『飛航失事調查與分析』。

十一、優先順序值(Risk Priority Number/ RPN)是由三項變數相乘：各項可能發生事故或災害的因素，並一一檢討其可能發生災害的27. 「機率(Probability)」，乘上一旦發生災害的28. 「嚴重性(Severity)」，以及被發覺錯誤的29. 「難檢度」(Detectable)。
十二、風險管理(RM/ Risk Management)理念的演變：由傳統的「安全宣示」，漸漸演變至「接受風險」並「管理風險」，進而成立獨立的「安全調查單位」進行獨立公正之調查工作，找出事件發生的根本30. 原因，釐清責任的31. 歸屬，以避免32. 同樣的/或類似的事件再度發生 。
十三、敘述說明何謂5-M？，就是33. 人員（Manpower）、機械（Machine）、環境條件（Media）、34. 管理（Management）以及任務（Mission）。
十四、敘述說明何謂PCT？ 35.  P:
Performance/績效、T:
Time/時間、 C:
Cost/成本。
十五、全球飛安失事率平均值約十的36.  - 6 次方之2 到 8個架次。
十六、請上網蒐尋飛安失事原因，並填妥下列表格資料：

Keyword: Aviation Common Taxonomies/ OCCURRENCE CATEGORY ABBREVIATIONS
其網址：37. http:// http://www.intlaviationstandards.org/
	38.  Commercial Aviation Safety Team
	CAST

	39.  Communications, Navigation, Surveillance
	CNS

	40.  Runway Incursion – Vehicle, Aircraft or Person
	RI-VAP


參、簡答題(Short Answers)
一、請簡述說明Mid-air Collision飛安失事過程？與可能的原因？10 %
失事過程：
1. 2002年7月1日德國當地時間約晚間11時43分左右。失事地點在德國南部毗鄰瑞士邊界的康斯坦茨湖上空兩架飛機失事相撞並墜毀，共造成七十一人罹難。
2. 一架俄羅斯巴希客克利安航空公司客機從莫斯科飛往西班牙，與一架環球快遞公司貨機從巴林飛往比利時首都布魯塞爾。
3. 瑞士航管人員在撞機前五十秒向俄國客機駕駛員提出兩次警告，要求俄國客機降低飛行高度，避免與貨機相撞，但俄機飛行員並未立即反應，直到撞機前25秒接獲第二次警告才開始下降，那時貨機上的空中防撞警告系統(Traffic Collision Avoidance System； TCAS???)也要貨機下降，結果兩機相撞。
失事可能的原因：

1. 兩架飛機在同一空域、同一高度飛行的距離不斷接近。

2. 瑞士蘇黎世航管發出了讓俄羅斯客機下降的指令。

3. 兩架飛機上安裝的自動報警系統發出信號，並提示俄羅斯客機爬升、波音貨機下降。

4. 俄羅斯飛行員按照地面指揮來降低飛行高度。

5. 瑞士機場航管空中管制部門空中警報系統處於關閉狀態，部分空管人員擅離職守。

6. 確認飛航作業風險管理因素(失事原因)有：人力不足、系統失效、危機意識不足、備援能力不足、資訊溝通不良等。 
二、試敘述說明作業風險管理六步驟程序為何？ 5 %
步驟一：確認危險源
步驟二：評估風險
步驟三：分析風險控制方法
步驟四：決定控制方法
步驟五：執行風險控制
步驟六：監督與檢討 
三、請簡述說明您對本課程的感想？與建議？ 5 %[image: image1.png]
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